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POTVARKIS
DEL VIESOSIOS ISTAIGOS ABROMISKIU REABILITACIJOS
LIGONINES 2026-2028 M. VEIKLOS STRATEGIJOS PATVIRTINIMO

2026 m. geguzés 6 d. Nr. 01V-E-124
Elektrénai

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 25 straipsnio 1, 5
punktais, 27 straipsnio 2 dalies 9 punktu, Lietuvos Respublikos viesyjy jstaigy istatymo 5 straipsnio
3 dalimi, 12 straipsnio 3 dalies 2 punktu, 12 dalimi, vieSosios jstaigos Abromiskiy reabilitacijos
ligonines jstaty, patvirtinty Elektrény savivaldybés mero 2025 m. vasario 7 d. potvarkiu Nr. 01 V-E-
40 ,,.Dél vieSosios istaigos Abromiskiy reabilitacijos ligoninés jstaty patvirtinimo®, 6, 13—17, 36
punktais, atsizvelgdamas | vieSosios istaigos Abromiskiy reabilitacijos ligoninés direktoriaus 2026 m.
kovo 31 d. pateikta 2026—2028 m. veiklos strategija ir Istaigos stebétojy tarybos 2026 m. balandzio
9 d. protokolg Nr. 2-1.32:

I.Tvirtinu vieSosios jstaigos Abromiskiy reabilitacijos ligoninés 20262028 mety
veiklos strategija (pridedama).

2. Nurodau, kad Sis potvarkis prilyginamas vieSosios jstaigos Abromiskiy reabilitacijos
ligonings visuotinio dalininky susirinkimo sprendimui.

Meras Gediminas Ratkevicius

Potvarkio paskirstymas:

- Vyriausybés atstovui Vilniaus ir Alytaus apskrityse;
- VSI Abromiskiy reabilitacijos ligoninei;

- Socialinés paramos skyriui.

Virginija Liepinyte-Medeike
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1. IVADAS

VS] Abromiskiy reabilitacijos ligoniné (toliau — ARL) yra Lietuvos nacionalinés sveikatos
sistemos vieSoji asmens sveikatos priezitiros jstaiga, teikianti medicininés reabilitacijos paslaugas
suaugusiems ir vaikams, vaiky raidos sutrikimy ankstyvosios reabilitacijos paslaugas, kitas antrines
ambulatorines asmens sveikatos priezitiros paslaugas.

V3] Abromiskiy reabilitacijos ligoninés 20262028 mety veiklos strategija (toliau — Veiklos
strategija) — tai strateginio planavimo dokumentas, skirtas ARL prioritetinéms veiklos kryptims
nustatyti, siekiamiems tikslams iskelti, rezultatams numatyti. Veiklos strategija skirta padéti efektyviam
ARL veiklos organizavimui, reikalingy istekliy tikslams pasiekti. Strategija taip pat skirta padéti ARL
darbuotojams aiSkiai suprasti ARL veiklos kryptis, prioritetus ir kiekvieno darbuotojo vaidmenj
siekiant bendry tiksly. Remiantis Sia Veiklos strategija, bus rengiami ARL kasmetiniai veiklos planai,
medicininiy ir nemedicininiy padaliniy veiklos metiniai planai. ARL strategija rengiama atsizvelgiant
1 visy suinteresuoty Saliy likescius.

2. ARL MISIJA, PAGRINDINES VERTYBES, VIZIJA

ARL misija — laiku teikti ARL pacientams kokybiskas, saugias, efektyvias, orientuotas j pacienty
bei visuomenés lukescius sveikatos priezitiros paslaugas medicininés reabilitacijos, ligy profilaktikos ir
diagnostikos srityse.

ARL pagrindinés vertybés:

e empatija yra vertybiy pagrindas. Empatija pacientams, jy artimiesiems ir bendradarbiams.
Su visais Zmonémis elgiamés pagarbiai ir mandagiai, siilome geriausig pacienty patirtj. Esame
saziningi ir etiski;

e kompetencija tai kompetentingi ir atsidave darbuotojai, kuriuos vienija Ziniy troskimas.
Skatiname kolegas tobuléti visose srityse. Pacientai pasitiki misy kompetentingais gydytojais,
slaugytojais ir kitais reabilitacijos specialistais. Nuolat mokomés naujy dalyky ir tobuliname savo
jgidZius. Dedame visas pastangas, kad savo ziniomis geriausiai galétume padéti pacientams.
Vertiname ilgalaike kolektyvine patirtj, taCiau taip pat esame atviri kurti ir iSbandyti naujausius
mokslinius ir inovatyvius sprendimus;

e pasitikéjimas. Geriausiy rezultaty pasiekiame visy specialybiy darbuotojy
bendradarbiavimo déka, visais jmanomais budais jtraukdami pacientus ir jy artimuosius. Pacientui
reikia pasitikejimo, kad jis laikytysi pateikty gydymo rekomendacijy. Pacientas turi jausti, kad
priimami geriausi jmanomi gydymo sprendimai ir kad jis yra jtrauktas j sprendimy priémimo procesa;
trukdziy prieZastis, jy nauda ir rizika yra iSsamiai apraSyta ir pagrista. Esame asmeniskai ir
kolektyviai atsakingi uZ savo darbo rezultatus. Esame nekenksmingi aplinkai ir vykdome atsakingg
valdyma.

ARL vizija — pazangi, atvira naujovéms, moderni Baltijos regiono ligoning, kurioje pacientams
teikiamos auksciausios kokybés medicininés reabilitacijos paslaugos.



3. APLINKOS IR ISTEKLIU ANALIZE
3.1. ISORINES APLINKOS ANALIZE

ARL veiklai besikeiciancios aplinkos sglygos yra svarbios. Didele reikSme turi demografiniai-
epidemiologiniai, socialiniai-ekonominiai, mokslo-technologiniai, teisiniai ir politiniai veiksniai,
kuriy paveikti negalime, taciau juos vertiname, aptariame, atsizvelgiame | ARL veiklai svarbias
aplinkybes, galimas rizikas, siekiame iSvengti grésmiy ir pasinaudoti galimybémis.

Veiksniai, kurie turi didziausig jtakg ARL teikiant asmens sveikatos priezitiros paslaugas:

¢ demografiniai-epidemiologiniai veiksniai. Gyventojy skaifiaus maz¢jimo tendencija,
amziaus struktiiros pokyciai didéjant senjory ir vaiky santykiui, infekciniy susirgimy rizikos
svyravimai;

e socialiniai-ekonominiai veiksniai. Ekonominis augimas, sveikatos priezitiros islaidy
augimas, pajamy augimas. Siy veiksniy didéjimas lemia medicininés reabilitacijos ir kity sveikatos
prieziiiros paslaugy paklausos augimg. Pavojingas veiksnys yra ekonominis nestabilumas, BVP
dydzio pokytis, jo dalis, tenkanti sveikatos apsaugai, 2026 m. mazéjantis finansavimas reabilitacijai
i PSDF fondo. Didéjancios energijos, tiekéjy paslaugy ir produkty kainos bei nevaldomos
konkurencijos pasireiSkimai yra i$Stkiai, reikalaujantys pastovios situacijos analizés bei teisingy ir
sprendimy priémimo tinkamu laiku;

¢ mokslo-technologiniai veiksniai. Medicininiy technologijy ir reabilitacijos technologijy
plétra, mokslo jrodymais pagristy metodiky kurimas bei sklaida. Naujos medicininés jrangos ir
metody atsiradimas. Dirbtinio intelekto proverzis. Informaciniy technologijy saugumo issukiai;

e teisiniai veiksniai. Pagrindiniai politiniai, strateginiai ir teisiniai veiksniai yra orientuoti j
Lietuvos gyventojy sveikatos i§saugojima ir stiprinima, ypatinga démesj skiriant ligy profilaktikai bei
ankstyvai diagnostikai, ambulatoriniam gydymui, Siy paslaugy kokybés ir prieinamumo gerinimui.
ARL yra respublikiné Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos vie$oji asmens sveikatos prieziliros
Jstaiga, licencijuota Valstybinés akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai tarnybos teikti medicininés
reabilitacijos ir sveikatos grazinamojo gydymo paslaugas. ARL suteiktas atitikties sertifikatas
patvirtina, kad kokybés vadybos sistema atitinka LST EN ISO 9001:2015 reikalavimus teikiant
antrinio lygio ambulatorinés ir stacionarinés medicininés reabilitacijos paslaugas vaikams ir
suaugusiesiems;

e politiniai veiksniai. Salies ir regiono politinis stabilumas, iSaugusi ekstremaliyjy situacijy
grésme. Priklausomybé nuo Vyriausybés prioritety sveikatos apsaugoje, nepakankamas suaugusiyjy
ir vaiky reabilitacijos paslaugy prioritetas sveikatos prieZidiros politikoje ir finansavime.
Priklausomybé nuo steig¢jos Elektrény savivaldybés tarybos sprendimy.

3.2. VIDINES APLINKOS ANALIZE
3.2.1. TEISINE BAZE
ARL savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos ijstatymais, Sveikatos apsaugos
ministerijos jsakymais. Medicininés reabilitacijos paslaugos yra licencijuojamos, todél jstaigos

veiklai bitina licencija, veiklos atitiktis teisés akty reikalavimams. ARL paslaugas teikiamos pagal
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Valstybinés akreditavimo sveikatos priezitiros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos
jstaigai 1999-04-08 iSduota licencija Nr. 326 (licencija periodiskai tikslinama, paskutinj kartg 2024-
11-14).

Pagrindiniai teisés aktai, reglamentuojantys medicinos reabilitacijos paslaugy teikimg, yra
sveikatos apsaugos ministro jsakymai dél medicininés reabilitacijos ir sanatorinio gydymo
organizavimo, dé¢l Medicininés reabilitacijos jstaigy (padaliniy) veiklos specialiyjy reikalavimy
apraso patvirtinimo, dél asmens sveikatos prieziiiros paslaugy apmokéjimo tvarkos.

Nauji ar pasikeite vidaus ir iSorés veiksniai, darantys poveikj ARL veiklai, pristatomi ir
aptariami kassavaitiniuose padaliniy vadovy susirinkimuose, vadovybés vertinamosios analizés
susirinkimuose.

3.2.2. ORGANIZACINE STRUKTURA

ARL yra viena didesniy specializuoty medicininés reabilitacijos istaigy Lietuvoje.

Veiklos pobudis — teikti II lygio medicininés reabilitacijos ir kitas ambulatorines asmens
sveikatos prieziliros paslaugas Lietuvos gyventojams.

ARL steigéja — Elektrény savivaldybé.
ARL valdymo organas, kuris organizuoja ir valdo jstaigos veikla — Administracija.
ARL direktorius yra atsakingas uz:

e personalo politika (darbo etaty, darbo sutaréiy sudaryma bei nutraukimg; vadovy
atestacijg, darbo apmokéjimo tvarka ir pan.);

e ARL valdyma (strateginiy, metiniy darbo plany rengima, padaliniy reorganizavima,
vidinés struktiiros ir vidaus tvarkos taisykliy nustatyma ir pan.);

e ARL turtg (perduoto pagal panaudos sutartj bei jstaigos jsigyto turto tinkamg naudojima ir
1§saugojima);

e ARL atstovavima.

ARL stebétoju taryba sudaroma i§ dviejy jstaigos steigéjo atstovy, vieno Elektrény
savivaldybés tarybos paskirto Tarybos nario, Elektrény savivaldybés tarybos paskirto vieno
visuomenés atstovo ir vieno jstaigos specialisty profesiniy sgjungy paskirto atstovo. Stebétojy taryba
analizuoja ARL administracijos veikla, dalyvauja konkursy padaliniy bei filialy vadovy pareigoms
vertinime, atlieka kitas patariamojo organo funkcijas uztikrindama veiklos vieSuma.

ARL taip pat veikia Gydymo ir Slaugos tarybos, Etikos komisija, padedancios organizuoti
ir tobulinti asmens sveikatos priezilirg ir slaugg.
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3.2.3. ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI

2025 m. gruodzio 31 d. duomenimis, ARL dirbo 263 darbuotojai: 30 gydytojy, 48 slaugytojai,
95 specialistai, teikiantys ASP paslaugas, 90 kity darbuotojy. Darbuotojy kaita ARL iki 10 procenty.
2025 m. slaugytojy amziaus vidurkis buvo 56 metai, gydytojy — 52 metai, todél jstaigai svarbu priimti
1 darba jaunus specialistus. Nuolatinis darbuotojy mokymasis ARL suvokiamas kaip vienas
pagrindiniy kokybés gerinimo veiksniy. Personalo valdymo ir mokymy procediiroje numatyta
darbuotojy kvalifikacijos kélimo tvarka, apimanti mokymy poreikio planavima, mokymy
igyvendinimg bei mokymy rezultatyvumo jvertinima. ARL dirba aukstos kvalifikacijos licencijuoti,
ilgamete darbo patirtj turintys medicinos specialistai. Tiek gydytojai, tiek slaugytojai ir kitas sveikatos
priezitiros paslaugas teikiantis personalas profesing kvalifikacijg kelia pagal Lietuvos Respublikos
teisés aktuose nustatytus reikalavimus Lietuvoje bei uZsienyje. Kvalifikaciniai reikalavimai
darbuotojams yra nustatyti darbuotojy pareiginiuose nuostatuose.

3.2.4. TEIKIAMOS PASLAUGOS

Istaiga teikia licencijoje nurodytas asmens sveikatos prieziliros paslaugas ir kitas paslaugas,
jvardintas jos jstatuose.

Sanatorijos g. 72 Abromiskiy k. Elektrény sav. teikiamos:

e antrinés stacionarinés medicininés reabilitacijos II: judamojo-atramos aparato pazeidimy,
nervy sistemos ligy, kraujotakos sistemos ligy,

e antrinés stacionarinés palaikomosios reabilitacijos II: judamojo-atramos aparato pazeidimy,
nervy sistemos ligy,

e antrinés ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros medicinos: neurologijos, kardiologijos,
vidaus ligy, dietologijos, fizinés medicinos ir reabilitacijos,



e ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros medicinos: klinikinés fiziologijos, echoskopijos,
suaugusiyjy pradinés ambulatorinés reabilitacijos (judamojo-atramos aparato pazeidimy, kraujotakos
sistemos ligy, kvépavimo sistemos ligy, endokrininiy ligy, virskinimo sistemos ligy, inksty ligy),
suaugusiyjy ambulatorinés reabilitacijos II (judamojo-atramos aparato pazeidimy, nervy sistemos
ligy, kraujotakos sistemos ligy, kvépavimo sistemos ligy, endokrininiy ligy, virskinimo sistemos ligy,
inksty ligy),

e bendrosios asmens sveikatos prieziiiros: kineziterapijos, ergoterapijos, masazo, slaugos
(serganciyjy cukriniu diabetu slaugos, bendrosios praktikos slaugos), dietisto praktikos paslaugos.

Geiboniy g. SA Geiboniy k. Elektrény sav. teikiamos:

e antrinés stacionarinés medicininés reabilitacijos II: vaiky judamojo-atramos aparato
pazeidimy, vaiky nervy sistemos ligy, vaiky kvépavimo sistemos ligy, vaiky akiy ligy, vaiky
psichikos ir elgesio sutrikimy,

e antrinés stacionarinés palaikomosios reabilitacijos II: vaiky judamojo-atramos aparato
pazeidimy, vaiky nervy sistemos ligy, vaiky akiy ligy,

e antrinio stacionarinio sveikata grazinamojo gydymo (vaiky) II: vaiky judamojo-atramos
aparato pazeidimy, vaiky nervy sistemos ligy, vaiky kvépavimo sistemos ligy, vaiky akiy ligy, vaiky
psichikos ir elgesio sutrikimy,

e antrinés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros medicinos: vaiky ligy, dietologijos,
vaiky pulmonologijos, fizinés medicinos ir reabilitacijos, oftalmologijos,

e ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros medicinos: vaiky ambulatorinés reabilitacijos 11
(vaiky judamojo-atramos aparato pazeidimy, vaiky nervy sistemos ligy, vaiky kvépavimo sistemos
ligy, vaiky akiy ligy, vaiky psichikos ir elgesio sutrikimy, vaiky ausy, nosies, gerklés ligy, vaiky
endokrininiy ligy, vaiky virskinimo sistemos ligy),

e dienos stacionaro (ankstyvosios vaiky raidos) paslaugos.

3.2.5. PLANAVIMO SISTEMA

ARL yra parengta kokybeés politika pagal LST EN ISO 9001:2015 standarto reikalavimus,
derinant su jstaigos veiklos principais, ARL strategija, orientuotais ] pacientg. Kokybés politikos
tikslai jgyvendinami, atliekant rodikliy planavimg kiekvienam procesui.

Metiniai jstaigos veiklos ir kokybés planai rengiami pagal jstaigoje vykstancius procesus,
reglamentuotus KVS Kokybés vadove. Iki einamyjy mety gruodzio 15 d. yra numatomi tolesnio
vystymosi akcentai, suformuluojamos metinés veiklos prioritetinés kryptys, kurios atsispindi ARL
metiniuose veiklos planuose. Metiniai planai yra siejami su ARL ilgalaike veiklos strategija ir su
aplinkos pokyciais, suinteresuoty Saliy reikalavimais, jvertinant rizikos veiksnius ir ARL galimybes.

Istaiga planuoja ir jgyvendina objektyviy pacienty sveikatos rodikliy, pacienty apklausy
pasitenkinimo, kokybés vadybos sistemos matavimus ir stebéjimus, atlieka jy analize ir tobulinima.
Atitinkamai jy jgyvendinimas atsispindi metinése ataskaitose, kurios yra pateikiamos vadovybineés
vertinamosios analizés metu. Vadovybinei vertinamajai ataskaitai procesy vadovai pateikia procesy
veiksmingumo ir paslaugy atitikties rezultatus, veiksmy dél riziky ir galimybiy rezultatus. Planuose
uzbrézty rodikliy pasiekiamas dydis nustatomas atliekant kasmetinj procesy veiklos planavima.



Atliekant reabilitacinio gydymo planavimg uztikrinamas kokybés tiksly atitikmuo jeitiniams
duomenims, numatoma tikslams jgyvendinti reikalinga jranga, inventorius, medikamentai, specialisty
konsultacijos ir kiti biitini gaviniai, suplanuojami darbo jégos resursai. Visi pacienty reabilitacijos
realizavimui privalomi darbai atliekami pagal atitinkamy procesy reikalavimus, KVS procediiras,
metodikas, taisykles, darbo instrukcijas, paslaugy teikimo realizavimo planus (kokybés planus), kurie
yra pagrindiniai dokumentai, aprasantys jstaigos veikla.

3.2.6. FINANSINIAI ISTEKLIAI

Pagrindinis jstaigos veiklos finansavimo Saltinis yra privalomojo sveikatos draudimo fondo
biudzeto 1éSos. Pajamos 1§ PSDF biudZeto 1éSy uz suteiktas paslaugas vidutiniskai sudaro apie 88
proc. visy jstaigos pajamy, likusi dalis — kity juridiniy ir fiziniy asmeny apmokamos paslaugos.

Vertinant ARL ekonoming-finansing situacija, ARL yra finansiskai stabili jstaiga, sugeba
generuoti pakankamai 1éSy savo kasdienei veiklai finansuoti, ta¢iau ARL turi nuolatinj 1éSy poreikj
veiklai tobulinti, modernizuoti. Finansiniai iStekliai numatomi kasmetiniuose planuose. ARL veiklos
strategija ir metiniai planai rengiami atsizvelgiant | ARL biudZzeta.

3.2.7. VIDAUS KONTROLE

ARL vidaus kontrolé nukreipta | svarbiausias jstaigos struktiiras, saglygojancias jos veikla.
Vidaus kontrolés tvarkg tvirtina direktorius, dokumento paskirtis — reglamentuoti vidaus kontrolés
pagrindinius tikslus, vidaus kontrolés veikimg ir sistema. ARL kontrolés procesas vykdomas Siais
etapais:

e ARL funkcionavimo normy, standarty ir kriterijy kontrolé¢ pagal organizacijos misija,
tikslus ir uzdavinius;

e atitikties planuotoms priemonéms ir nustatytiems reikalavimams kontrolé;

e grjztamojo informacijos rysio kontrolé;

e nukrypimy nuo planuojamos veiklos bei rezultaty kontrole;

o faktinés veiklos bei rezultaty palyginimas su planuojamais kontrolé¢;

¢ nukrypimy pavojingumo laipsnio kontrolé.

ARL sukurta ir patvirtinta procediira ,,Kokybés vidaus auditai®, pagal kurig yra vykdoma
procesy vidaus kontrolé. Vidaus auditai atlieckami pagal 1§ anksto sudaryta plang-grafika, kuris
sudaromas kiekvieny kalendoriniy mety pabaigoje kitiems metams ir yra vieSas. Sudarant audity
plang jtraukiamos ir audituojamos visos ARL sritys bei procesai, tiek gydymo, tiek tkinés veiklos.
Svarbesnés ar rizikingesnés ARL veiklos grandys audituojamos 23 kartus per metus. Prireikus pagal
direktoriaus jsakymg yra atliekami neplaniniai auditai. Auditus atlieka asmenys, atitinkantys
kvalifikacinius reikalavimus ir nesusije su jy audituojama veikla. Audito metu nustatytos ir jformintos
neatitiktys naudojamos kaip pagrindinis formalus pagrindas spresti problemas ir pasalinti trikumus.

3.2.8. INFORMACINIU TECHNOLOGIJU DIEGIMO IR VYSTYMO LYGIS

Istaigoje idiegta medicininé informaciné sistema Med.l.S, kompiuterizuoty darbo viety
skaicius nuolat didéja ir 2025 m. virsijo 100.



Informaciné sistema Med.I.S susieta su Elektronine sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo
infrastruktiros informacine sistema (toliau — ESPBI IS) — Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministerijos valdoma informaciné sistema, skirta elektroninei sveikatos istorijai tvarkyti bei
uztikrinanti Lietuvos e. sveikatos sistemos subjekty bendradarbiavimg ir jy informaciniy sistemy
integracija, ESI formavima, e. sveikatos paslaugy veikimg bei prieigg prie vieSojo administravimo
institucijy informaciniy istekliy.

ARL 2025 m. uzsaké iSorinj IT infrastrukttiros ir paslaugy auditg. Apibendrinanciose audito
1Svadose teigiama, kad ARL IT tkis valdomas nepakankamai, vartotojai ir kompiuteriai néra valdomi
centralizuotai, dél to visuose kompiuteriuose ir visiems vartotojams saugumo nustatymai néra taikomi
centralizuotai. Duomenys visose darbo vietose néra Sifruojami. Serveriuose neatnaujinama operacing
sistema. Mazai démesio skiriama pasto paslaugy apsaugai. Nenaudojamas duomeny praradimo
prevencijos (DLP) sistemos.

IT struktiiros optimizavimas, saugumo uztikrinimas yra ARL administracijos vienas i$

svarbiausiy ir skubiausiy uzdaviniy.

4. ABROMISKIU RL STIPRYBES, SILPNYBES, GALIMYBES, GRESMES

STIPRYBES

» Darbuotojy kompetencijos.

* Veikiantys kokybés vadybos sistema ir
procesy reikSmingy rizikos veiksniy valdymas.

* ARL aiskiai nustatyti ir efektyviai valdomi
pagrindiniai veiklos procesai.

* ISskirtiniy medicinos sri¢iy vystymas.

» ARL iikiné autonomija.

« Stabili materialing, finansineé padétis.

+ Palanki geografiné padétis.

* Motyvuoti Zmonés.

* ARL Zinomumas, reputacija, istorija.

* Organizaciné kultra.

SILPNYBES
* Medicinos darbuotojy trilkumas.
 Darbuotojy darbo kriivio didéjimas.

« Léti informaciniy technologijy diegimo
tempai.

* Dalis patalpy nepritaikytos pacienty
reabilitacijai.

* Infrastruktiros atnaujinimo poreikis.

« Zemas darbuotojy uZsienio kalby mokéjimas.
* Vidinés komunikacijos trikumas.

* Emocin¢ darbuotojy biisena — darbuotojy
perdegimo rizika.

* V¢luojantys dalies patalpy atnaujinimo darbai.
* Galimos korupcijos apraiskos.

GALIMYBES

* Paslaugy vaikams plétra.

* Pacienty skaiciaus didinimas.

* Mokamy paslaugy plétra.

« ARL atsparumo iSorinéms
didinimas.

* ES finansavimo pritraukimas projektams

gresmems

jgyvendinti.

« Zaliojo kurso i$naudojimas.

* Naujy reabilitacijos metody ir technologijy
diegimas.

* Bendradarbiavimas su kitomis sveikatos
prieziiiros jstaigomis.

GRESMES

+ Pavojinga, jtempta geopolitiné situacija.

* Reabilitacijos paslaugy plétra kitose sveikatos
jstaigose ir did¢janti  konkurencija tarp
reabilitacijos jstaigy.

* Medicinos darbuotojy kaita ir kvalifikuoty
medicinos specialisty trikumas darbo rinkoje.

» Reabilitacijos paslaugy jkainiy ir paslaugy
kokybés reikalavimy proporcijy nebuvimas.

. Nepamatuoti, staigiis medicininés
reabilitacijos organizavimo pakeitimai.
 Energetiniy sagnaudy didé¢jimas.

* Lietuvos ekonomikos svyravimai.




5. SUINTERESUOTU SALIU LUKESCIAI ARL

5.1. Ko tikisi i§ ARL pacientai ir jy artimieji?

Pacientai gydymo jstaigoje tikisi démesio ir pagarbos, galimybés uzduoti klausimus, biiti

18girsti, paprasto paaiskinimo, aiSkaus gydymo/veiksmy plano.
5.2. ARL steigéjo lukesciai.
Elektrény savivaldybé jpareigoja ARL wuztikrinti finansinj stabilumg, tikisi pacienty

pasitenkinimo paslaugomis augimo, darbuotojy jsitraukimo j svarbiy sprendimy priémimg, greito

reagavimo ] pacienty pastabas ir skundus, siekimo bendradarbiauti su mokslo jstaigomis, ARL

vertybiy puoseléjimo.

5.3. Darbuotojuy lukes¢iai.

Darbuotojus motyvuoja organizacijos elgesys su savo darbuotojais, geri tarpusavio santykiai,
galimybé mokytis ir tobuléti, jy asmenines vertybes atitinkantis prasmingas darbas, lankstus darbo

grafikas, jy indélio jstaigoje vertinimas.
5.4. Partneriy lukesciai.
Bendradarbiaujancios sveikatos prieziiiros jstaigos tikisi sklandaus pacienty nukreipimo,

efektyvaus bendradarbiavimo ir kokybiSko reabilitacijos proceso testinumo.

6. ARL STRATEGINES KRYPTYS:

6.1. Aukstas pacienty pasitikéjimas.

6.2. Darbuotojy motyvacija.

6.3. Pasirengimas ekstremaliosioms situacijoms.
6.4. Valdymo kokybés gerinimas.

6.5. Paslaugy plétra ir prieinamumo didinimas.

7. STRATEGINIAI TIKSLAI 2026-2028 METAMS:

7.1.  Gerinti sveikatos paslaugy kokybe, modernizuoti paslaugas.

7.2.  Patenkinti darbuotojai.
7.3. Istaiga pasiruoSusi veikti ekstremaliosiomis sglygomis.
7.4. Uztikrinti efektyvy ARL valdyma.
7.5. Didesnis paslaugy kiekis.

Nr. | Strateginis tikslas Pasiekimo rodikliai 2026 m. 2027 m. 2028 m.
1. | Gerinti sveikatos | Objektyviis pacienty biklés
prieziiros paslaugy | rodikliai naudojami ) 3 4
kokybe medicininéje reabilitacijoje,
sk.
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Paci s enkini
aclenty . pasitenkinimas 0.95 0.96 0.97
paslaugomis
Darbuotoj C o o
Y .J.q Darbuotojy kaitos rodiklis 10 proc. 10 9 proc.
motyvacijos
stiprinimas Darbuotojy ~ mokymams
skiriamos 1¢Sos nuo darbo | 0,5 proc. 0,5 proc. 0,55 proc.
uzmokescio fondo
Darbuotojy  vidutinis DU
e S 10 . 15 . 20 .
virsija Salies vidutinj DU proe proc proe
Pasiruosti Darbuotojy, baigusiy
ekstremaliosioms ekstremaliyjy situacijy | 50 proc. 70 proc. 90 proc.
situacijoms mokymus, procentas
Apsiriipinimas istekliais 1 dienai 3 dienoms | 3 dienoms
ztikrinti fek Fi Itatai . D D
vzt Vgl(liym: ektyvy | Finansiniai rezultatal Teiglami Teiglami Teigiami
. Atliek , | Atliek: , | Atliek ,
Kokybés vadybos sistemos 1e' ?mas 1e. ?mas 1e. :flmas
. ) neatitiktys | neatitiktys | neatitiktys
sertifikavimas
-0 -0 -0
Didesnis  paslaugy 2 proc. 2 proc. 2 proc.
kiekis Paslaugas gavusiy pacienty | daugiau nei | daugiau nei | daugiau nei
skaiCius ankstesniais | ankstesniais | ankstesniais
metais metais metais

11




8. STRATEGIJOS VYKDYMO PLANAS

Rezultato rodikliai

Strateginis Ny e e . . Atsakingi
tiksl UZdaviniai Priemonés darbuotoiai
thstas 2026 m. 2027 m. 2028 m. uota)
1.1.1. KVS prieziiiros Neatitiktys Neatitiktys Neatitiktys . .
auditai nenustatytos nenustatytos nenustatytos Projekty sk. vedejas
1.1.2‘.' V\‘fldaus audlt}Jz Nepqgelqagjaml Nepqgelqaqjaml '?arengtaw Direktoriaus
neatitik¢iy ir jvykiai jvykiai griztamo rysio .
AL o . . . .. . pavaduotojas
nepageidaujamy jvykiy | registruojami HI | registruojami HI metodika medicinai
vertinimo tobulinimas VISS sistemoje VISS sistemoje
1.1.3. Gydymo  /
diagnostikos metodiky
I.1. Uztikrinti tobull.r_nr.nas{perzmr'a. 20 proc. 20 proc. 30 proc. Padaliniy vadovai
paslaugy kokybe (Perzitiréty ir atnaujinty
gydymo metodiky
o skaiCius)
L. " Gerinti 1.1.4. Naujy gydymo /
svelkatos diagnostikos metodiky 2 2 3 Padaliniy vadovai
paslaugg kokybe;, idiegimas
modernizuoti 1.1.5. ,Lean“ metody
paslaugas atnaujinimas  (,,Lean* . ) . . . . Direktorius, padaliniy
. 2 priemongs 2 priemongs 3 priemongs :
metody taikymas vadovai
procesams optimizuoti)
Reguliarios  pacienty
apk}flusos ir pacienty Vyresniosios
pasitilymy 95 proc. 96 proc. 97 proc. .
. L . slaugytojos
1.2. Pacienty nagrin¢jimas, teigiamy
pasitenkinimo atsiliepimy procentas
paslaugomis Anketas uzpildZiusiy 25 proc. 30 proc. 32 proc. Vyresmos.ms
nustatymas pacienty procentas slaugytojos
Pacienty skundy Direktoriaus
analize, pagristy skundy 0 0 0 pavaduotojas
kiekis medicinai
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2. Darbuotojy
motyvacijos
didinimas

Medicininiy Direktorius, padaliniy
pneumomechaniniy vadovai
. C 4 4 2
treniruokliy jsigijimas,
1.3.Kineziterapijos | vnt.
jrangos naujinimas | Fizioterapinés jrangos ) 3 3 Direktorius, padaliniy
atnaujinimas, vnt. vadovai
Ergoterapijos jrangos 1 ) ) Direktorius, padaliniy
atnaujinimas, vnt. vadovai
T Direktorius,
. IS dalies . . .
Vasko kambarys [rengtas . Atnaujintas psichoterapijos sk.
atnaujintas
vadovas
1.4. Apiterapijos Lauko erdvés . T ) Dlrekt().r.lus, .
metody naudojimas | apiterapijai jrengimas Neéra I dalies jrengta Irengta psichoterapijos sk. ir
tikio sk. vadovai
Direktorius,
Metodiky parengimas 1 1 1 psichoterapijos sk.
vadovas
. Ambulatoriniy Ambulatoriniy Stacionariniy Direktorius,
1.5. Pacienty . . . . . o . . . S
reoistraciios IT priemoniy platesnis pacienty viety pateikimas ] pacienty priémimo-statistikos
mi derni ZJaVirnas naudojimas registracija per IPR pries 4 meén. registracija per sk. vedéjas
IPR 100 proc. 100 proc. IPR 100 proc.
0,5 proc. nuo 0,55 proc. nuo Direktorius

0,5 proc. nuo

2.1.1. Skiriamos 1éSos y darbow darbo uzmokescio y darbow
. uzmokescio uzmokescio
2.1. Darbuotojy fondo fondo fondo
mokymai 2.1.2. Dalyvaujanciy Personalo skyriaus
mokymuose didinimas 50 proc. 60 proc. 70 proc. vedé¢jas
(procentas)
2.2.1. Lietuvos Direktorius, padaliniy
2.2. Palaikyti Resp ubl} k o8 korupcijos Vykdoma Vykdoma Vykdoma Va.(.10V2u, e
. . prevencijos jstatymo korupcijos prevencija
antikorupcing N . .
aplinks nuostaty jtvirtinimas atsakingas pareigiinas
2.2.2. Biti skaidriy Vykdoma Vykdoma Vykdoma Direktorius, padaliniy

ASP] saraSe

vadovai, uz
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korupcijos prevencija
atsakingas pareigtinas

2.3.1. Studijy

2 rezidentiros

2 rezidenturos

Direktorius

finansavimas I rezidentiira 1 slaugos mokslai I slaugqs
mokslai
2.3.2. Renginiai Personalo sk. vedéjas
darbuotojams
23 Patrauklaus (Komandos stiprinimo 2 kartus/m. 3 kartus/m. 5 kartus/m.
d.ar‘.bdavio ivaizdzio ir_darbuotojy gerovés
palaikyma; renginiai)
organizacinés 2.3.3. Darbuotojy ir Vykdoma 90 Vykdoma 95 Direktorius, pa}dallnlq
Kultiiros stirinimas vadovy darbo oc Vykdoma 90 proc. Foc vadovai
p vertinamieji pokalbiai proc. proc.
;;i.ikf;lirl;tlﬁ‘tll(tistudentus 30 studenty 30 studenty 35 studentai Dlrekt(g;(lii,vi?dahmq
2.3.5. ISorinés ir vidinés Projekty, personalo
komunikacijos sk. vedéjai
stiprinimas
2.4. Organizacinés Periodiskai Periodiskai Padaliniy vadovai
g Y
kulturqs stiprinimas 24.1. Mobingo ir DaI;l.)uO.tOJ.al Vykdom} Vykdom}
ir saugios darbo . .. supazindinti su darbuotojy darbuotojy
aplinkos P SIChOIQgImO __ Smurto mobingo mokymai ir mokymai ir
il e s prevencijos stiprinimas . . . ) . )
uztikrinimas ARL prevencijos informavimas apie | informavimas
politika mobingo apie mobingo
prevencija prevencija
2.4.2. Smurto ir Direktorius, padaliniy
priekabiavimo vadovai, personalo sk.
prevencijos  politikas Vykdomas Vykdomas Vykdomas vedéjas
igyvendinimo veiksmy
planas
2.4.3. Psichosocialiniy Direktorius, padaliniy
veiksniy tyrimai Vykdoma Vykdoma Vykdoma vadovai, personalo sk.
darbuotojams vedéjas
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2.5. Tobulinti darbo 7 5.1. Darbuotoiu darbo Virsija Salies Virsija Salies Virsija Salies Direktorius
uzmokescio sistema, | . 0 . Ju vidutinj D.U. 15 | vidutin; D.U. 20 | vidutinj; D.U. 25
s uzmokescio didinimas
siekti proc. proc. proc.
konkurencingo 2.5.2. Darbo Direktorius
atlygio uzmokesCio  sistemos Vykdoma Vykdoma Vykdoma
perziiira/ tobulinimas
Motyvaciniy Motyvaciniy Motyvaciniy Steigé;j as, dlrektorl}ls,
. mokymy, padaliniy vadovai,
2.5.3. Nefinansiniy mokymy, mokymy, T ..
. . .. L .. kelioniy, personalo sk. ved¢jas
paskaty diegimas kelioniy, renginiy | kelioniy, renginiy reneini
organizavimas organizavimas St
organizavimas
3.1. Darbuotojy Personalo sk. vedé¢jas
pasirengimas veikti | 3.1.1. Darbuotojy | 50 % darbuotojy | 70 % darbuotojy | 90 % darbuotojy
ekstremaliyjy mokymai apmokyta apmokyta apmokyta
situacijy metu
32 Papllldomg. rysio 3.2.1. I"l: _ sistemos Nepilnai Pilnai Pilnai Klbernetlr.uo. saugumo
priemoniy tur¢jimas | saugumo uZztikrinimas specialistas
3.2.2. Skirtingy Ukio sk. vedéjas
mobiliojo rysio 1 1 3
operatoriy turéjimas
hning Esant Ukio sk. vedéjas
. . 3.2.3. Palydovinis rySys Egant techninems techninéms ir
3. Pasiruosti B Neéra ir finansinéms o
o . i finansinéms
ekstremaliosioms galimybéms . i
. .. galimybéms
situacijoms - . - -
Parengta vidaus Veikia ne Direktorius
informavimo maziau kaip 3
ekstremaliyjy informavimo Personalo skyriaus
situacijy metu kanalai (pvz., el. vedéjas
3.2.4. Vidaus tvarka. [diegti Pratybl} Vy}(dymas pastas, SMS,
. . . 1mituojant .o
informavimo sistemos bent 2 . telefonas). IT specialistas
. . . : ekstremaligsias " .
sukiirimas/tobulinimas informavimo situaciias Ne maziau kaip
kanalai ! 90 % darbuotojy
darbuotojams informuojami
per nustatyta
sistema.
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3.3.1. Elektros

. 140 kW 140 kW 200 kW Ukio sk. vedéjas
generatorial
3.3 Uztikrinti 3.3.2. Geoterminis 440 kW 440 kW 440 kW Okio sk. vedéjas
Silumos, elektros Sildymas
CNCTEl 08, SCTIamojo 3'3;3' Ngosaw vandens 120 m3/para 120 m3/parg 120 m3/parg Ukio sk. vedéjas
vandens tiekimag greziniai
3.3.4. Saulés elektrinés 180 kW 180 kW 180 kW Ukio sk. vedéjas
3"."1' Mgdwmos 3d. 4 d. 4 d. Vyriausia slaugytoja
" priemoniy atsarga
3.4. Tureti 340 Medik
medicinos a‘;sa.lrg;ra edikamenty 5d. 5d. 5d. Vyriausia slaugytoja
priemoniy, -
medikamenty, 3‘;4'3' Maisto produkiy 5d. 6 d. 6 d. Maitinimo sk. vedéjas
maisto atsargy 231 Zazgi
<75 ASICNS apSaugos 6 d. 6 d. 6 d. Vyriausia slaugytoja
priemoniy rezervas
411 .Flnan51.n1q. Atliekama Atliekama Atliekama Vyr12.1u.s1as
ataskaity auditavimas finansininkas
4.1. Racionalus 4.1.2. Vie§qjq' p‘irkimq Atitinka jstatymy | Atitinka jstatymy | Parengta vieSyjy | Direktorius, vieSyjy
fi nemsini 1€8 proceso tobulinimas, reikalavimus reikalavimus irkimy politika irkimy specialistas
1nansiniy lesy politikos parengimas p 4p p 4 sp
naudojimas .  oktor]
4.1.3. Metinés turto Direktorius,
inventorizacijos Atliekama Atliekama Atliekama vyriausias
4. Ustikrinti _ . . finansininkas
efektyvy ARL 4.2.1. Medicininés Atliekama Atliekama Atliekama Vyriausias
valdyma jrangos inventorizacija medicininés medicininés medicininés finansininkas,
o ir planiné techniné jrangos patikra ir | jrangos patikra ir | jrangos patikra ir | materialiai atsakingas
4.2. Medicininés | priezitira inventorizacija inventorizacija inventorizacija asmuo
technikos efektyvi Gedimai
priezilra ir 4.2 Medicininés Idiegta Gedimai registruojami ir
valdymas jrangos gedimy elektroniné registruojami ir analizuoiami IT specialistas
registravimo ir medicininés analizuojami 80 % 100 % i el
kontrolés sistema jrangos gedimy per el. sistemg Joperel
sistema
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registravimo

tvarka
Duomeny apsaugos
4.3.1. Darbuotojy pareigiinas,
] o mokymai apie saugy IT 60 proc. 80 proc. 100 proc. kibernetinio SaueUmo
4.3. Kibernetinis sistemos naudojima 1o g
saugumas specialistas
4.3.2. Atsarginés Neéra Yra Yra Kibemetir}ioh saugumo
duomeny kopijos specialistas
4.4.1. Ambulatoriniy _ ‘ ‘ Direktorius, padaliniy
ligos istorijy Nera Idiegta Idiegta vadovai
skaitmenizavimas
4.4.2. Stacionariniy ) ) . Kibernetinio saugumo
ligos istorijy Neéra Neéra Idiegta svecialistas
skaitmenizavimas p
4.4.3. Personalo
4.4. Skaitmenizuoti | sistemos ,,Bond* 30 proc. 50 proc. 60 proc. Personalo sk. vedé¢jas
dalj veiklos procesy | funkcijy iSnaudojimas
4.4.4. Dokumenty
valdymo sistemos
funkcijy i$naudojimas Personalo skyriaus
ARL mastu. 50 proc. 60 proc. 90 proc. vedéjas
Elektroniniy
dokumenty naudojimo
didinimas.
Specialisty Specialisty
5.1.1. Reabilitacinés Atitinka SAM daugiau daugiau
kon'iva‘ndos spgqahstu, nustatytas proporcingai proporcingai Direktorius
5. Didesnis 5.1. Ambulatoriniy skaiCiaus didinimas normas teikiamy paslaugy teikiamy
paslaugy kiekis | paslaugy plétra kiekiui paslaugy kiekiui
5.1.2. Dienos stacionaro Atskiras
skyrius, ARL struktiros | Vaiky sk. dalis | Atskiras padalinys ) Direktorius
padalinys

keitimas
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5.1.3. Dienos

stacionaro (ankstyva

5 proc. augimas
lyginant su

5 proc. augimas
lyginant su

5 proc. augimas
lyginant su

Dienos stacionaro sk.

. . . ankstesniais ankstesniais ankstesniais vedéjas
vaiky raida) plétra . . .
metais metais metais
5.1.4. Mokamos dienos o Sudaro 1 proc. Sudaro 3 proc.
. Neteikiama
stacionaro paslaugos nuo DS paslaugy | nuo DS paslaugy
5.1.5...Arn.‘pulat0rinés 2 proc'. augimas 3 pI‘O(?. augimas 3 pI‘O(?. augimas Direktorius,
reabilitacijos lyginant su lyginant su lyginant su e .
) - .. .. .. reabilitacijos skyriy
apsilankymy skaiciaus ankstesniais ankstesniais ankstesniais .
e . ) ) vedéjai
didinimas metais metais metais
Specialisty Specialisty
5.2.1. Reabilitacinés Atitinka SAM daugiau daugiau
komandos specialisty nustatytas proporcingai proporcingai Direktorius
Co skaiciaus didinimas normas teikiamy paslaugy teikiamy
5.2. Prioritetiniy S o
) kiekiui paslaugy kiekiui
paslaugy plétra - . .
2 proc. augimas 2 proc. augimas 3 proc. augimas Direktorius
5.2.2. Lovadieniy lyginant su lyginant su lyginant su el e .
" e .. .. .. reabilitacijos skyriy
skaiciaus didinimas ankstesniais ankstesniais ankstesniais vedaiai
metais metais metais !
5.3. Pacienty
informavimo apie 5.3.1. Informacijos . ..
o } i Nuolat Nuolat Nuolat Projekty sk. vedé¢jas
teikiamas paslaugas | sklaida per partnerius
gerinimas
3.2.P i 4.1.8S dinti . .
33 ) arengtl > e paus e 1 1 1 Projekty sk. ved¢jas
pacientams ir leidiniai
artimiesiems
edukacines .
5.4.2. Vaizdo . ..
programas ) ) 1 1 1 Projekty sk. vedéjas
S, pristatymai
medicininés

reabilitacijos tema
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9. VEIKLOS STRATEGIJOS STEBESENA

1. Strategija jgyvendinama per ARL struktiiriniy padaliniy metinius veiklos planus, kuriuose
numatomi planuojami veiksmai ir darbai, jy jgyvendinimo terminai, atsakingi vykdytojai bei preliminarios
iSlaidos.

2. Struktiiriniy padaliniy vadovai rengia metinius padaliniy veiklos planus pagal veiklos strategijos
nuostatas ir pateikia juos atitinkamo proceso vadovui (procesy Seimininkui) iki kiekvieny mety sausio 2 d.

3. ARL taikomas procesinis veiklos valdymo principas — identifikuoti pagrindiniai veiklos procesai,
kuriy veikla planuojama, analizuojama ir nuolat tobulinama. Procesy vadovai (procesy Seimininkai),
remdamiesi padaliniy pateiktais veiklos planais, rengia metinius proceso tiksly, kriterijy ir jy rodikliy
jgyvendinimo planus, kuriuose numatomi proceso tikslai, priemonés ir rodikliai, ir pateikia direktoriui iki
kiekvieny mety sausio 15 d.

4. Struktiiriniy padaliniy vadovai atsako uz veiklos plany jgyvendinimg ir nustatyty rodikliy
pasiekimg bei teikia informacijg procesy vadovams apie veiklos rezultatus.

5. Procesy vadovai apibendrina procesy veiklos rezultatus ir rengia procesy kokybés tiksly, kriterijy
ir jy rodikliy jgyvendinimo ataskaitas, kurias teikia ARL direktoriui ir pristato visuotiniuose darbuotojy
susirinkimuose.

6. Strategijos jgyvendinimo stebésena vykdoma ne reciau kaip karta per pusmetj organizuojamuose
visuotiniuose darbuotojy susirinkimuose, kai pateikiamos padaliniy vadovy ataskaitos, pristatomos procesy
veiklos ataskaitos, aptariami pasiekti rezultatai bei numatomos tolesnés veiklos tobulinimo kryptys.

7. Veiklos strategijos jgyvendinimo rizikos numatomos kasmet atnaujinamuose Reik§mingy rizikos
veiksniy valdymo planuose.

8. Teisg inicijuoti veiklos strategijos keitimg turi ARL direktorius, kiti Administracijos darbuotojai
ir struktiriniy padaliniy vadovai, atsizvelgdami j reikSmingus ARL iSorés ir vidaus veiksniy pokycius.

9. Igyvendinant Veiklos strategija skatinamas aktyvus darbuotojy dalyvavimas, jy pasitilymai ir
iniciatyvos gerinant ARL veikla.

10. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

ARL siekia iSlikti modernia organizacija: besivystancia, inovatyvia, tenkinancia pacienty ir
darbuotojy poreikius, socialiai atsakinga, gebancia dirbti besikei¢ian¢iomis salygomis. Jgyvendindama
numatyta strategija, ARL pretenduoja biiti viena geriausiy respublikoje medicininés reabilitacijos
paslaugas teikianciy jstaigy.
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